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Tama on Sitowisen ensimmainen vastuullisuusraportti.
Vastuullisuusohjelma ja sen tunnusluvut pohjautuvat
vuonna 2018 tehtyyn olennaisuusanalyysiin. Tavoitteena
on tulevina vuosina siirtya soveltamaan GRI-viitekehysta.
Tiedot koskevat padosin Suomessa tehtyja toimenpiteid
ja tuloksia.
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SUUNNITTELUPOYDILLA
TEHDAAN TULEVAISUUDEN
SUURIA RATKAISUJA

Meilla on takana melkoinen kevat. Vield viime vuonna emme
kukaan osanneet aavistaa, etta vuonna 2020 maailmanlaa-
juinen pandemia tulisi muuttamaan arkeamme radikaalisti.
Olemme kokemuksen kautta huomanneet, etta suunnittelu- ja
konsultointiorganisaatio pystyy sujuvasti siirtymaan etatdihin
seka opettelemaan uusia toimintamalleja ja tapoja tydskennella.
Samalla rakennetun ympariston, viihtyisan asumisen ja kriittis-
ten rakennusten, kuten sairaaloiden, tarkeys on korostunut nyt
erityisesti — ja me suunnittelemme kaikkia ndita. Suunnittelemme
rakennuksia ja infraa seka toteutamme alykkaita ratkaisuja, esi-
merkiksi likkumiseen ja paastojen vahentamiseen liittyen.

Taman kevaan poikkeuksellisuus nostaa myos yritysten
vastuullisuuden keskustelun keskidén. Miten huolehdimme
tyontekijoistamme ja heidan terveydestaan, miten elamme
arvojamme todeksi ja kannamme oman vastuumme siitd, etta
yhteiskunnan pyorat pysyvat pydrimassa. Samalla pohdimme
muyos pitkdlla tahtaimella sita, miten voimme suunnittelupoydilla
vaikuttaa siihen, etta rakennettu ymparistd edistaa seka inmisten
ettd ymparistdn hyvinvointia.
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Viime vuonna asetimme Sitowisessa itsellemme rohkean
vision olla toimialamme vastuullisin kumppani. Tama tarkoit-
taa seka kadenjdlkeamme projektien kautta etta omaga, sisdista
toimintaamme. Haluamme edistad omalta osaltamme kansain-
vélisten Kestavan kehityksen tavoitteiden (SDG) saavuttamista.
Luomme kestdvaa ja hyvinvoivaa yhteiskuntaa aina uksittai-
sista suunnitteluvalinnoista suuriin asumisen, liikkumisen ja
vapaa-ajan kokonaisuuksiin. Suunnittelupdydilla tehdadn isoja
paatoksia tulevaisuudesta, ja meilla on seka suunnittelijana etta
konsulttina valtavat mahdollisuudet vastuulliseen toimintaan suu-
ressa mittakaavassa yhdessa asiakkaidemme kanssa.

Alallamme on kiped tarve muutokselle, silla seka rakenta-
minen ettad kaytdssa oleva rakennettu ymparistd muodostavat
merkittdvan osan (laskutavasta riippuen noin 40 prosenttia)
globaalista energiakulutuksesta ja aiheuttavat runsaasti paastoja.
Sitowisessakin suurimmat vaikutuksemme tulevat projektiemme,
niin suurten kuin pientenkin, kautta. Projekteissa huolehdimme
osaltamme ymparistémme terveellisyydesta ja turvallisuudesta
sekad ilmastonmuutoksen hillitsemisesta ja siihen sopeutumisesta.
Ratkaisuillamme on valtava merkitys ihmisten asumiseen, arkeen
ja liikkumiseen seka hiilijalanjalkeen, kun niiden avulla onnistu-
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taan pienentamaan paastoja.

Vastuullisuustyéhdmme tarvitaan vaantévoimaa ja meidan
sitowiseldisten arvojen mukaista toimintaa: rohkeutta, avoimuut-
ta, yhteistyota ja toistemme kuuntelua. Seuraamme vaikutus-
tamme muun muassa projektien liiketoiminta-aluekohtaisten
mittareiden kautta, esimerkiksi suunnittelemiemme rakennusten
E-luvulla.

Asiantuntijaorganisaationa henkiléstbmme osaaminen on
tarkein padomamme. Kun asiantuntija voi hyvin ja viihtyy, han
on mativoitunut tekemaan tyénsa parhaalla mahdollisella tavalla.
Vastuullisuuden osalta seuraamme erityisesti tydtyytyvaisyytta,
tyontekijoillemme merkityksellisten asioiden toteutumista seka
ika- ja sukupuolijakaumaa.

Seuraamme myos oman toimintamme ymparistévaiku-
tuksia, silla vastuullisuuteen kuuluu myds se, etta tyénantajana
luomme olosuhteet, joissa kestavan kehityksen asiat otetaan
huomioon. Laskimme vuonna 2019 ensimmaista kertaa hiilija-
lanjalkemme, jonka avulla csaamme kohdentaa tulevia sisdisia
toimenpiteita yha paremmin niin, etta niilla on mahdollisimman
suuri vaikutus. Meille on tarkead, etta kannustamme myos tydar-
jen pienissa valinnoissa vastuullisuuteen.
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"Olemme ottaneet ensiaskeleet ja
Idhdemme nyt kirittdmdaan itsedmme
eteenpdin."”

Pekka Eloholma, toimitusjohtaja

Toimialan vastuullisimmaksi kiriminen on pitkd matka, joka ei
oikeastaan paaty, silla tassa tydssa emme ole koskaan valmiita.
Me Sitowisessa otimme vuonna 2019 merkittavan askeleen laati-
malla ensimmadisen vastuullisuusohjelmamme ja nyt julkaisemme
ensimmaisen raporttimme. Nama ensiaskeleet luovat pohjan,
josta sitten Iahdemme kirittamaan itseamme ja koko toimialaa
eteenpain.

Vaikka moni ohjelman ja raportin asioista onkin ollut sidot-
tuna tyokulttuuriimme ja projekteihin olennaisesti jo aiemmin,
ndiden sanoittaminen selkiyttaa vastuullisuusrooliamme seka
auttaa mittaamaan ja parantamaan toimintaamme.

Tiedostamme, etta olemme vasta matkalla kohti paamaa-
raamme ja se vaatii vield paljon tyéta ja vahvempaa juurtumista
sitowiseldisten kulttuuriin. Tahan tyéhon olemme valmiita.
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Suomessa 83 % kansallisvarallisuudesta on
sitoutunut rakennetun ympariston (rakennukset
jainfra) arvoon*. Kiinteisto- ja rakennusala
muodostaa 15 % Suomen bruttokansantuotteesta
ja viidesosan tydllisyydesta*. Sitowise toimii
toimialalla asiantuntijapalvelujen tarjoajana,
tuottaen asiantuntijaosaamisellaan terveellisempaa,
turvallisempaa ja viihtyisdmpaa elinympadristoa.

Sitowise on Pohjoismaissa toimiva asiantuntijakonserni, joka
tarjoaa asiakkailleen kaikki hyvinvoivan elingmparistén suunnitte-
lu- ja konsultointipalvelut. Konserni suunnittelee eldman ja arjen
tiloja, kuten rakennuksia, teitd, likenneratkaisuja ja rakennetun
ympariston alykasta tiedonhallintaa Iahes 1 800 asiantuntijan
voimin.

Sitowisen palvelut ovat valtakunnallisia kattavan toimipiste-
verkoston avulla. Suomessa henkilékunnasta noin 700 tydsken-
telee aluetoimistoissa, joiden vahva paikallistuntemus palvelee
alueellisia projekteja ja asiakkaiden tarpeita. Ruotsissa toimipis-
teitd on yhteensa kuusi, minka lisaksi sitowiseldisia tydskentelee
muyos Virossa ja Latviassa.

Yrityksen strategisena tavoitteena on olla asiakkailleen
vastuullisin kumppani hyvinvoivan elingmparistén kehittdjana -
tama kaskee niin kadenjalkea projekteissa kuin yrituksen omaa
toimintaa. Yrityksen onnistumisen perustana on voimakkaasti
arvo-ohjautuva, tydssaan viihtyva ja siitd innostunut, osaamis-
taan kasvattava henkildstd. Sitowisen omistaa Intera Fund Il Ky ja
yrityuksen noin 200 tydntekijaa.

*HTTPS://WWW.RILFI/MEDIA/2019/ROTI/ROTI_2019_RAPORTTI.PDF
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18,1 milj. euroa 1,081
Liikevoitto (pro forma) Hiilijalanjalki per sitowiseldinen
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"Rakennettu ympadristé on massiivinen
maailman energia- ja raaka-ainevarojen
kayttdja. Tamdn takia on ensisijaisen

tarkedd, ettd rakennetun ympadaristén
suunnittelussa kiinnitetdan erityista huomiota
materiaali- ja energiatehokkuuteen. Teemme
paljon erilaisia energiatehokkuus- ja
sisdilmaolosuhdeselvityksid, joiden pohjalta
on usein mahdollista tunnistaa monia
energiatehokkuutta ja sisdilmaolosuhteita
parantavia toimenpiteita."

Toni, Energiasuunnittelu
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Liikevaihdon jakauma liiketoiminta-alueittain
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Talo Infra Hanke Smart City Skandinavia
johtaminen ja Baltia
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Talo-liiketoiminta-alueen asiantuntemuksella luodaan terveel-
lisia, turvallisia ja viihtyisia tiloja. Sitowisen palvelut kattavat ra-
kentamisen koko elinkaaren kaavavaiheen asiantuntijatehtavista
uusien rakennusten suunnitteluun, kayténaikaisiin tutkimuksiin,
korjaussuunnitteluun ja elinkaaren lopun uuteen kiinteistokehi-
tukseen.

Suomalaisessa kiinteistdkannassa korjausvelka on valtava.
Sitowise tarjoaa ratkaisuja yhdistamalla tiedolla johtamisen asian-
tuntijatyéhon ja huomioimalla myds asiakkaiden strategioiden
hiilineutraalisuustavoitteet. Rakennusten kaytdnaikaisen ener-
giankulutuksen seurannasta siirrytaan kohti koko suunnittelu-,
rakennus- ja yllapitoajan hiilijalanjalkioptimointia.

Talo-liiketoiminnan palvelut:
» Rakennetekniikka
- LVI-tekniikka
« S3hko- ja teletekniikka
- Energia
= Automaatio
Akustiikka
Palotekniikka
Arkkitehtuuri
- Kuntoarviointi- ja tutkimus
Rakennuttaminen ja valvonta
- Ammattikeittio- ja sairaalalaitesuunnittelu

Talo-liiketoiminnan liikevaihto kasvai 8,2 % vuonna 2019 ja oli
63,5 (58,7) miljoonaa euroa. Talon osuus kako Sitowisen liike-
vaihdosta oli 40,0 %.

21 eNPS

28 Asiakas NPS

Infra-liiketoiminta-alueen asiantuntijoiden osaamisella
luodaan toimivia ja palvelevia likenneyhteyksia ja kaupunkeja.
Tyo infrahankkeissa on usein osa suurempaa yhteiskunnallista
kokonaisuutta: esimerkiksi rata- tai tiesuunnittelu koskee usein
isoa maantieteellista aluetta ja suurta madraa ihmisia vaulien
kauttajina.

Suurten hankkeiden lisaksi liiketoiminnassa vaikutetaan
monella tavalla kaupunkien toimivuuteen, joissa myds pienem-
mat, uksityiskohtaisemmat projektit, kuten valaistussuunnittelu,
vaikuttavat merkittavasti kohteen toimivuuteen ja sita kayttavien
ihmisten kokemukseen.

Infran palvelut:
« Tie- ja ratasuunnittelu seka maankaytto
- Geosuunnittelu ja geologiset selvitykset
- Liikennesuunnittelu ja -selvitykset
- Kallio- ja tunnelisuunnittelu
« Katu- ja kaupunkitilat ja kaupunkimuotoilu
« Katu- ja kunnallistekniikka seka vesipalvelut
- Ymparistdon, luontoon, meluun ja kemikaaleihin littyvat
selvitykset ja tutkimukset

Infra-liiketoiminnan liikevaihto kasvoi 7,8 % vuonna 2019 ja oli
49,3 (45,7) miljoonaa euroa. Liiketoiminta-alueen osuus koko
Sitowisen liikevaihdosta oli 31,0 %.

26 eNPS

39 Asiakas NPS
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Hankejohtamisen liiketoiminnassa luodaan arvoa kiinteistéihin
ja maa-alueisiin tuottamalla palveluja alue- ja tilakehittdjille, omis-
tajille ja rakennuttajille.

Hankejohtamisen palvelut:

- Talonrakennuttamisen palvelut

- Infrarakennuttamisen palvelut

- Hanke- ja kiinteistokehityksen palvelut

- Hankehallinnan palvelut

- Kiertotalouden palvelut ja selvitykset

« Maa-aineisten logistiikka ja ylijdamamaa-ainesten
jalostaminen

- Palvelut telesektorille

Hankejohtamisen liikevaihto laski 5,8 % vuonna 2019 ja oli 14,4
(15,3) miljoonaa euroa. Liiketoiminta-alueen osuus koko Sitowi-
sen liikevaihdosta oli 9,0 %.

Tilauskanta kehittyi koko vuoden 2019 postitiivisesti ollen
vuoden lopussa liiketoiminnan historian korkein. Merkittavimpina
tilauskannan kasvattajina toimivat pitkakestoiset hankkeet, minka
lisaksi hankejohtaminen on panostanut vahvaan asiakastyséhaon,
mika nakyi vuoden 2019 asiakastyytyvaisyystutkimuksessa
erinomaisinaa arvioina.

25 eNPS 33 Asiakas NPS
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SMART CITY

Smart City -liiketoiminta-alueella luodaan tulevaisuuden
digitaalista maisemaa ja kestavaa liikkkumista. Sitowisen asian-
tuntijatydn ansiosta saastetdaan kustannuksia, aikaa ja ymparis-
tda, jarkevoitetadn suunnittelua ja rakentamista seka luodaan
yhteiskuntaa, jossa dataa hyddynnetdan paatdksenteossa ja
palveluiden kehityksessa.

Digitaalisia ratkaisuja seka asiantuntijapalveluita tarjotaan seuraa-
villa osa-alueilla:
» Rakennetun ympadristdn, vaylien ja hankkeiden alykas
tiedonhallinta
- Liikkumisen murros: dlyliikenne, Maa$, liikennetieto ja
joukkaliikennesuunnittelu
- Virtuaaliymparistot, tietomallintaminen ja VR
- Tietolikennekonsultointi, 5G ja alyinfra
- Logistiikka

Smart City -palvelujen liikevaihto kasvoi 6,1 % vuonna 2019 ja
0li 11,1 10,5) miljoonaa euroa. Liiketoiminta-alueen osuus koko
Sitowisen liikevaihdosta oli 7,0 %.

20 eNPS 21 Asiakas NPS

VASTUULLISUUSOHJELMAN
TUNNUSLUVUT
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SKANDINAVIAJABALTIA

Sitowisen tavoitteena on olla pohjoismainen toimija kattavalla
palveluvalikoimalla. Rakennus-, infrastruktuuri- ja ohjelmisto-
suunnittelijoiden seka konsultoinnin tarve kasvaa Pohjoismaissa,
ja hankkeet vaativat monipuolista osaamista koko elinkaaren
3jalta. Sitowisen tavoitteena on kehittaad ja jakaa rajat ylittavaa
0saamista, jotta tulevaisuudessa oikeat asiantuntijaresurssit ovat
kaytdssa haastaviin projekteihin myos maiden rajojen yli.

Ulkomaan toimintojen palvelut:

= Rakennetekniikka

- GEO-tekniikka

- Talotekniikka

« Uudis- ja karjausrakennetekniikka

Talla hetkella konsernin ulkomaan toimintojen osuus koko
konsernin liikkevaihdosta oli 13,1 %, mika tulee padosin Ruotsista.
Lisaksi Sitowisella on toimipisteet Virossa ja Latviassa, joissa
tehdaan padasiassa projektityéta Suomeen ja Ruotsiin.

Vuonna 2019 Ruotsissa toteutettiin kaksi merkittavaa yritys-
kauppaa ja nain ollen ulkomaan toimintojen uksikkd saavutti tili-
kaudella 20,8 ( 5,1) miljoonan euron liikevaihdon, joka oli 310,7 %
edellisvuotta suurempi.

SITOWISE VASTUULLISUUSRAPORTTI 2019

VASTUULLISUUS VASTUULLISUUSOHJELMAN
SITOWISESSA FOKUSALUEET TUNNUSLUVUT

VASTUULLISUUSOHJELMAN

"Meille BTB:lla (Sitowisen tytaryhtié Ruotsissa) kestava kehitys
on tarkeda. Edistdmme vahvasti sukupuolten vélistd tasa-arvoa
yhtaldisten mahdollisuuksien, oikeuksien ja velvollisuuksien
kautta. Tyéntekijidemme keskuudessa yli 20 kansallisuutta, mika
lisdd monimuotoisuutta ja heijastaa sekd Ruotsin vdestda etta
asiakkaitamme. Uskomme, ettd pitkdlla tdhtaimelld tdma tekee
meistd sekd paremman tyénantajan etta yhteistyékumppanin.
Teemme yhteistyo6td yliopistojen ja korkeakoulujen kanssa koko
maassa ja meilld on harjoittelijoita ruotsalaisista ja muiden maiden
yliopistoista. Tuemme lopputyéta tekeviad tarjoamalla mentoreita
ja palkkaamme tekijéits, jotka ovat uusia alalla. Kehitdmme
aktiivisesti ja systemaattisesti tyéympdaristéd varmistaen, ettd
kaikilla tyéntekijoillamme on toimiva tyéympdristo. Téma luo
hyvaé tyéilmapiirid, joka antaa tyéntekijéillernme mahdollisuuden
menestyd ja sitd kautta sitoutua paremmin yritykseemme."

Linda, HR, Sitowisen tytdryhtié BTB Sverige AB

10
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"Monissa projekteissa esitetyt kasvillisuuteen,
vesistéihin ja maaperdan liittyvat

ratkaisut tukevat ekologisia verkostoja ja
luonnon monimuotoisuutta - tai pyrkivat
minimoimaan haittoja niille, kun menetyksid
tulee Ishes aina kaupunkia rakennettaessa.
Parhaiten vastuullisuusnakékulmia voi
mielestani ottaa huomioon monialaisessa
suunnittelusss, jolloin asioiden yhteyksia
toisiinsa voi huomioida paremmin."

Vilia, Maisernasuunnittelu

11
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SITOWISEN STRATEGIA

Sitowisen tavoite on olla toimialansa edellakavija vastuullisuudes-
sa. Konserni on asettanut vastuullisuustoiminnalleen mittareita
ja tavoitteita, joita kehitetaan vuosittain. Vastuullisuustyén
tehtavana on mahdollistaa ja edesauttaa Sitowisen asiakkaiden ja
sitd kautta koko yhteiskunnan vastuullisuustavoitteiden saavut-
tamista.

Sitowiseldiset tarjoavat paivittain ratkaisuja, joilla vaikutetaan
sekad ihmisten etta ymparistdn hyvinvointiin. Vahva rakenne-
tun ymparistdn asiantuntijayritys tunnetaan kaupunkiseutujen
monialahankkeiden kivenkovana osaajana, jonka tyd vaikuttaa
ihmisten jokapdivaiseen elamaan; siihen, miten he asuvat ja
likkuvat, millaisissa tiloissa he tydskentelevat, opiskelevat ja
viettavat vapaa-aikaa.

Sitowisen vuoteen 2022 ulottuva strategia kiteytyy neljaan
painopistealueeseen:

1. Tarjoamme palvelut maan alta taivaalle rakennetun
ymparistdn ja yhteiskunnan tarpeisiin.

2. Asiakkaamme saavat meilta parhaan
asiakaskokemuksen.

3. Toimimme edellakavijana ja kasvamme voimakkaasti
alykkadissa ratkaisuissa.

4. Keskitymme Pohjoismaiseen markkinaan
kasvaaksemme siella merkittavaksi toimijaksi.

"Minulle on tirkedd, ettd tyépaikan arvot
kohtaavat omieni kanssa. Pyrin likkumaan
0omassa arjessani mahdollisimman kestavasti,
Jjoten tuntuisi vadaralts olla toissa tatd vastoin
suunnittelevassa firmassa. Projekteissa olen
huomannut, ettd vastuullisuus on usein
sisdan leivottu tekemiseen, kun ympdristo- ja
muiden kestdvan kehityksen ndkékohtien
arviointi on mukana hankkeen ohjaamisessa.

Tiina, Hankehallinta

Strategiassa onnistumme innostuvan tydyhteisémme, huippu-
osaajiemme ja tehokkuutermme avulla. Muodostamme energisen
tydyhteison, josta olemme ylpeita ja tunnistamme oman tyémme
merkityksellisyyden. Olemme huippuosaajia, joiden kanssa par-
haat tekijat haluavat tydskennella. Toimimme innovatiivisesti ja
tehokkaasti teknologian uusia mahdollisuuksia hyédyntaen.
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Vastuullisin kumppani hyvinvoivan
elinympariston kehittamisessa.

G T Lo

Visio saavutetaan fokusoimalla: Onnistumisen mahdollistavat:
« Alykkaisiin ratkaisuihin ! . e Huippuosaajat

» Parhaaseen asiakaskokemukseen » Innostava tyéyhteiso

o Palveluihin maan alta taivaalle » Tehokkain tapa toimia

v

S "GO
uus

A
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'.|.'

Joukkuepelaaminen

Luottamus

Rohkeus

-

Asiakastuntemus
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TOIMITUSJOHTAJAN
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SITOWISE
PAHKINANKUORESSA & ARVOT

STRATEGIA

ARVOT LUOTSAAVAT VASTUULLISTA TEKEMISTA

Sitowisen kaiken toiminnan pohjana on viisi arvoa, joihin kon-

sernin liiketoiminta ja vastuullisuus pohjautuu. Sitowisen arvojen

mukainen toiminta mitataan niin arjen teoissa tydyhteisdissa kuin

liketoiminnan paatoksissa ja ratkaisuissa.

Y%
AN

Olemme
avoimia

Jarjestamme esimerkiksi
kuukausittain toimitusjohtajan
aamukahvit, joissa
kaydaan rehellisesti lapi
ajankohtaisia asioita ja kaikilla
on mahdollisuus esittaa
kysymuksia johdolle.

SITOWISE VASTUULLISUUSRAPORTTI 2019

Luotamme
toisiimme

Luotamme tydkavereihin ja
annamme vastuuta. Meilla
muo6s NextGen-harjoittelijat
padsevat heti mukaan tyén
touhuun, projekteihin ja
asiakastapaamisiin. Noin
kymmenesosa meistd on
harjoittelijoita.

VASTUULLISUUS
SITOWISESSA

Pelaamme yhtena
joukkueena

Ylitdmme aktiivisesti
liketoimintojen rajoja isoissa
manialahankkeissa ja teemme
asiakastyota yhdessa.
Jokainen sitowiseldinen
on osa tiimid, johon han
tuo oman, ainutlaatuisen
panoksensa.

VASTUULLISUUSOHJELMAN
FOKUSALUEET

Tunnemme
ENELCEEINING

Asiakastyytyvaisyys-
kyselyssa jopa 95 prosenttia
vastaajista antai kiitettavan tai
hyvan arvion, kun kysyttiin
Sitowisen suosittelemisesta
muille.

VASTUULLISUUSOHJELMAN
TUNNUSLUVUT

Olemme rohkeita

Asetimme rohkean tavoitteen
olla alamme vastuullisin
kumppani. Tama vaatii meita
kehittamaan toimintaamme
ja kertomaan siita avoimesti
seka sitowiseldisille etta
asiakkaillemme ja muille
sidosryhmillemme.
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"Merkittdva osa talonrakennushankkeen
haastavista tilanteista syntyy puutteellisesta
kommunikaatiosta. Insindori ei puhu
arkkitehtia eika tilaaja talotekniikkaa.
Tekemadmme tietomallit ovat keskeinen valine
projektien toteuttamisessa. Tietomallinnus
tuo esille monia ristiriitoja sekd auttaa
suunnittelemaan paremmin ja tarkemmin."

Auli, Rakennesuunnittelu
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VASTUULLISUUS SITOWISESSA
YK:N KESTAVAN KEHITYKSEN TAVOITTEET TERVEYTTA JA Tavoite 3: Terveytti ja hyvinvointia.

X . ) HYVINVOINTIA
» YK:n kestavan kehityksen tavoitteet (Sustainable Develop-

ment Goals, SDG) maarittelevat kansainvaliset kestavan kehi-

tuksen painopisteet ja tavoitteet vuoteen 2030 asti. Globaaleja

tavoitteita on yhteensa 17 ja niilla on yhteensa 169 alatavoitetta.
Kaikki tavoitteet ovat tarkeita ja globaalin kestavan kehi-

Sitowise luo elingymparistda, jonka yhtena Iahtékohtana on tukea ihmisten ja
luonnon terveyttd ja hyvinvointia.

tyksen kannalta olennaisia. Sitowisessa tehdyll tyélla on eri 'T%'TS.A.‘\}X"'STA Tavoite 8: Ihmisarvoista tyoti ja talouskasvua.
nakokulmista tarkasteltuna vaikutusta kaikkiin tavoitteisiin, mutta TALOUSKASVUA Sitowisen Idhes 1 800 asiantuntijan hyvinvointi ja tydtyytyvaisyys on kaiken

on myos tunnistettavissa niitg, joissa vaikutus on merkittdvampi.
Sitowise onkin tunnistanut tavoitteet, joihin yrityksen tyélla ja
liketoiminnalla on suurin vaikutus. Nama tavoitteet ovat numerot
3,8, 9,11 ja 13 ja ne on esitetty oheisessa kuvassa. Sitowisen

tekemisen perusta.

asiantuntijatydn kautta edistetaan vahvasti myds tavoitteita 6, 7, ¥E§m‘§ﬁﬁm Tavoite 9: Kestivaa teollisuutta, innovaatioita ja infrastruktuureja.
14 ja 15. INNOVAATIOITA JA Sitowise auttaa asiakkaitaan kehittdmadan teollisuutta ja infrastruktuureja

INFRASTRUKTUUREJA

yha kestdvampaan suuntaan osaavalla suunnittelulla, innovaatioiden
& kehittamisella ja digitaalisilla ratkaisuilla.

TERVEYTTA JA
HYVINVOINTIA

11 ﬁm’ﬂ“ Tavoite 11: Kestdvat kaupungit ja yhteisot.
JAYHTEISOT Asiakkaiden tarpeista I3htevd, kestavien kaupunkien ja rakennetun ymparistén

Eé suunnittelu ja konsultointi seka digitaaliset palvelut tuottavat tietoperusteisia
&

PUHDAS VESI
JASANITAATIO

v

A
n

8 IHMISARVOISTA KESTAVAR
TYOTAJA TEOLLISUUTTA,
TALOUSKASVUA INNOVAATIOITA JA
INFRASTRUKTUUREJA

ratkaisuja vastuullisemman tulevaisuuden kehittamiseksi. Hyva suunnittelu
takaa kestavat kaupunagit, joissa yhteisoilla on mahdollisuus kukoistaa.

13 ILMASTOTEKOJA Tavoite 13: limastotekoja.
Tulevaisuuden elingmparistdjen yhtena Iahtékohtana on hillita

@ ilmastonmuutosta ja sopeutua siihen. Konkreettisten suunnitelmien ja
asiantuntevan konsultoinnin kautta asiakkaat saavuttavat ilmastotavoitteitaan

ja pienentdvat paastojaan.

1 KESTAVAT
KAUPUNGIT
JAYHTEISOT

abe

Lisaksi Sitowise edistaa kestavan elinymparistén kautta

KESTAVAN o TFTCAETTL]  vahvasti tavoitteita 6 Puhdas vesi ja sanitaatio,
KEHITYKSEN . NI . . -
TAVOITTEET ’* 7 Edullista ja puhdasta energiaa, 14 Vedenalainen elama

ja 15 Maanpaallinen elama.
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TOIMITUSIOHTAJAN SITOWISE
TERVEISET PAHKINANKUORESSA

VASTUULLISUUDEN JOHTAMINEN

Sitowisen vastuullisuustyéta ohjaa » vastuullisuusohjelma,

» Eettinen toimintaohje ja muut ohjeistukset seka uleiset
yhteiskuntavastuun periaatteet ja lainsaadantd. Vastuullisuudelle
on asetettu seurattavat mittarit, ja vastuullisuutta koskevia asioita
kasitellaan saanndollisesti yrityksen hallituksen ja johtoryhman
kokouksissa.

Sitowisen hallitus hyvaksyy vastuullisuutta koskevat keskei-
set linjaukset ja konsernin johtoryhma edella mainitut dokumen-
tit. Toimitusjohtajalla on kokonaisvastuu vastuullisuudesta.

Vastuullisuusjohtaja johtaa ja kehittaa vastuullisuustyota
sekd seuraa ja raportoi mittareista, tavoitteista ja saavutuksista.
Han raportoi toimitusjohtajalle vastuullisuustydn toiminnasta
sekad antaa tarvittaessa erillisia selvituksia vastuullisuuden eri
0sa-alueista ja niiden edistymisesta.

Liiketoimintajohtajat ja esimiehet vastaavat kaytannon
toimenpiteiden toteutuksesta liiketoiminnassa. Yhteiset palvelut
(talous, IT, HR, viestinta, laatu, turvallisuus ja hankinta) tukevat
liketoimintaa vastuullisuuden tavoitteiden saavuttamisessa.

Konsernissa on kaytossa luottamuksellinen yhteydenotto-
ja ilmoituskanava, jonka avulla mahdollisista huolenaiheista voi
kertoa my6s anonyymisti. Vuonna 2019 yhteydenottokanavan
kautta saatiin nelj@a oman henkiléstén whistleblower-ilmoitusta,
joista kaksi koski henkildstdasioita, yksi syrjintaa ja yksi ymparis-
toasioita. llmoitukset kasiteltiin ja niihin vastattiin henkildstdjohta-
jan ja vastuullisuusjohtajan toimesta. llmoitukset eivat johtaneet
ohjeistuksen tai kaytantdjen muuttamiseen.

SITOWISE VASTUULLISUUSRAPORTTI 2019

STRATEGIA VASTUULLISUUS VASTUULLISUUSOHJELMAN VASTUULLISUUSOHJELMAN
& ARVOT SITOWISESSA FOKUSALUEET TUNNUSLUVUT

L

"Vastuullisessa liikennesuunnittelussa
haetaan kokonaisvaltaista ratkaisua.
Kestava likenne ei tarkoita
ainoastaan sujuvaa joukkoliikennetta.
Tarkastelemme koko matkaketjua,
koska myds pydrailyn, kavelyn ja
autoilun sekda kulkutavan vaihtamisen
tulee sujua.”

Annika, Liikennesuunnittelu
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TOIMITUSIOHTAJAN SITOWISE
TERVEISET PAHKINANKUORESSA
VASTUULLISUUSOHJELMA

Sitowisen kunnianhimainen visio on olla toimialan vastuullisin
kumppani hyvinvoivan elingympariston kehittdjana. Tama tar-
koittaa vastuullista toimintaa seka palveluissa ja projekteissa

ettd omassa toiminnassa. Asiantuntijayrityksen merkittavimmat
ymparistévaikutukset tulevat palveluiden ja asiakkaille tuotettujen

HYVINVOIVA ASIAKAS

« Ympadristta saastavat palvelut
« NPS asiakastyytyvaisyus
« Tietomallintamisen osuus

SITOWISE VASTUULLISUUSRAPORTTI 2019

STRATEGIA
& ARVOT

VASTUULLISUUS
SITOWISESSA

ratkaisujen kautta.

Konsernin olennaisimmat vastuullisuusteemat seka ensim-
mainen vastuullisuusohjelma on luotu vuonna 2019. Ohjelma
pohjautuu olennaisuusanalyysiin, jossa selvitettiin Sitowisen ja
sen sidosryhmien nakemuksia yrityuksen toiminnan olennaisim-
mista yritysvastuun aiheista.

Vastuullisuuden fokusalueet ja mittarit

VASTUULLISUUSVISIO

Toimialamme vastuullisin

kumppani hyvinvoivan
elingmpariston kehittdjana

HYVINVOIVA YHTEISO

VASTUULLISUUSOHJELMAN
FOKUSALUEET

VASTUULLISUUSOHJELMAN
TUNNUSLUVUT

Vastuullisuusohjelmassa on kalme fokusaluetta: hyvinvoiva
asiantuntija, hyvinvoiva yhteisd ja hyvinvoiva asiakas. Ndiden
lisaksi seurataan ja minimoidaan myds oman toiminnan ymparis-
tovaikutuksia.

HYVINVOIVA ASIANTUNTIJA

« Tybtyytyvaisyuys

« |ka- ja sukupuolijakauma

- Henkildstolle merkityksellisten asioiden
toteutuminen

- Sitowisen julkisten tietopalvelujen kayttajamaara

- Yhteistyt oppilaitosten kanssa
« Vastuullisuuskampanjat
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SIDOSRYHMAYHTEISTYO

Aktiivinen vuoropuhelu ja sidosryhmien odotusten ymmartami-

nen on tarkeda. Sitowisessa sidosryhmayhteistyota tekevat eri- R
tuisesti viestinta ja markkinointi, HR, talous seka vastuullisuuden

yksikko. Jatkuvasta yhteistyosta asiakkaiden ja yhteistydkump-

paneiden kanssa vastaavat yrityksen liketoiminta-alueet.

Osana sidosryhmayhteistyéta myds vuonna 2019 osallistuttiin
moniin alan tyéryhmiin ja seminaareihin seka jarjestettiin tapah-
tumia. Sitowise on mukana muun muassa:

« Green Building Council Finlandin toimikunnissa

« SKOL ry:n toimikunnissa

« SAFA:n yhdyskuntasuunnittelun toimikunnassa

Building Smart Finlandin toiminnassa

Akustiikan tehtavaluettelon uudistustydssa
ITS Finlandin toiminnassa

InfraRYL:n kalliolukujen paivityksessa

Infra BIM Open -tapahtumassa
» RATA2020-seminaarissa
Yleiset inframallivaatimukset -ohjeiden paivituksessa

Fibsin yritysvastuuverkostossa

Elavat kaupunkikeskustat ry:n toiminnassa

SITOWISE VASTUULLISUUSRAPORTTI 2019 19
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Tarkeimmat
sidosryhmat

SITOWISE STRATEGIA
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Keskeisimmat odotukset

VASTUULLISUUS
SITOWISESSA

Vuorovaikutus

VASTUULLISUUSOHJELMAN
FOKUSALUEET

VASTUULLISUUSOHJELMAN
TUNNUSLUVUT

Toimenpiteet

Asiakkaat Eettinen ja vastuullinen toiminta, palveluiden laatu, Asiakastapaamiset, aktiivinen asiakasviestintd, Eettinen toimintaohje, yhtenevdinen tarjousprosessi,
luotettava yhteistyd projektikokoukset ja -viestintd, messut ja tapahtumat, laadunvarmistus, reklamaatioiden kasittely
vuosittainen asiakastyutyvaisyyskysely,
projektikysely, asiakaskirjeet
Henkilostod Eettinen ja vastuullinen toiminta tyénantajana, Sisdiset viestintakanavat: intranet, Yammer, Teams, Kehityskeskusteluprosessi, Eettinen toimintaohje

avoimuus ja tiedon aktiivinen jakaminen
tyéhyvinvoinnin kehittdminen, mahdollisuus kehittya
asiantuntijana ja osaajana

sisdinen uutiskirje

Henkildstétapahtumat: toimitusjohtajan kuukausi-info
koko henkildkunnalle, osasto- ja tiimipalaverit

Esimiesten tukeminen: kuukausittainen esimiesinfo,
esimiesten kuukausikirje, HR:n jatkuva tuki

ja whistleblower-jarjestelma, johtamisjarjestelma,
muut tyéhan liittyvat ohjeistukset, koulutukset,
jatkuva keskustelu, henkildstdkyselut, esimiesten
tukeminen tydssd, uhteiset tietoturvakdytdnteet ja
turvallisuusohjeet

Oppilaitokset ja
opiskelijajarjestot

Opetusyhteistyd, tiedonjakaminen, tulevaisuuden
0saajien kouluttaminen, rekrytointi,
harjoittelupaikkojen tarjoaminen

Opetus ja kurssit korkeakouluissa, rekrytointimessut
ja -tapahtumat, oppilasvierailut, yhteistyd
opiskelijajarjesttjen kanssa

Sopimusyhteistyd eri korkeakoulujen kanssa,
Vastuullinen kesatyo -periaatteet ja -tutkimus,
NextGen-harjoittelijaohjelma

Yhteistyokumppanit Eri osapuolten saantdjen ja ohjeiden mukainen Aktiivinen sidosryhmauyhteistyd, projektikokoukset ja Sopimukset, Sitowisen eettisen toimintaohjeen

ja alihankkijat eettinen ja vastuullinen yhteistyd, laadukas toiminta, -viestinta edellyttamat toimintatavat, alihankkijoiden auditointi
luotettavuus, tasapuolinen tiedonjakaminen

Omistajat Taloudellinen tulos, vastuullinen toiminta Aktiivinen omistajaviestinta Toiminnan kehittaminen strategian mukaisesti,

Eettinen toimintachjeen toteuttaminen kaytanndssa,
vuosiraportointi

SITOWISE VASTUULLISUUSRAPORTTI 2019
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VASTUULLISUUSMAHDOLLISUUDET JA
-HAASTEET

Sitowisen toimintaan liittyy useita vastuullisuusmahdollisuuksia
ja -riskejg, joita tunnistetaan jatkuvassa yhteistyossa liikketoi-
minnan kanssa tydpajatydskentelylla. Vastuullisuusnakékulma
on liiketoiminnalle suuri mahdollisuus ja erityisesti ymparisto-
vaikutuksiltaan merkittavimmat palvelut pyritaan tunnistamaan
palveluiden kehittamiseksi. Lisaksi eri palveluiden kanssa on
tarkennettu ja kehitetty keinoja vaikuttavuuden lisaamiseksi ja
yha vastuullisempiin ratkaisuihin, jotka palvelevat myos asiakasta.

Asiantuntijoiden vastuullisuuden substanssiosaamiseen
panostaminen on suuri mahdollisuus, silla markkinoilla on selvasti
kysyntaa yha vastuullisemmille ratkaisuille ja digitaalisille palve-
luille. Lisaksi hyvinvoivat asiantuntijat ovat asiantuntijaorganisaa-
tiossa avainasemassa ja Sitowisen korkea henkildstétyytyvaisyus
mahdollistaa laadukkaan tydn tarjoamisen.

Yhtena haasteena Sitowisen vastuullisuustydssa on ollut
mittaamisen ja konkretisoinnin seka alan yleisesti hyvaksuyttyjen
vastuullisuusmittareiden vahaisyys ja niiden vertailtavuuden
puute. Mittaamisen kehittamiseen ja tavoitteen asettamiseen
kiinnitetaan vuonna 2020 erityista huomiota, jotta tekoja ja niiden
vaikuttavuutta voidaan arvioida paremmin ja asettaa niille tavoit-
teita. Mittareille asetetaan visiota tukevia tavoitteita ja pyritaan
|6ytamaan alalle olennaisia viitekehyksia.

SITOWISE VASTUULLISUUSRAPORTTI 2019

STRATEGIA VASTUULLISUUS
& ARVOT SITOWISESSA

VASTUULLISUUSOHJELMAN
FOKUSALUEET

VASTUULLISUUSOHJELMAN
TUNNUSLUVUT

"Kaupunkisuunnittelussa ymparistéa
sddstdvdt ratkaisut voivat nakyd
muun muassa uusien rakennusten
Jja katualueiden sijoittelussa,
alueen maamassojen hallinnassa
sekd jalankulun, pyérailyn ja
Jjoukkoliikenteen edellytysten
parantamisessa.”

Pia, Kaupunkisuunnittelu

CASE | Pesulan hukkalampo
kayttoon

Sitowise kehitti ammityksen paastsja vahentdvan ja vas-
tuullisesti kuntalaisten rahoja sadstavan ja ratkaisun, jolla
maaldmpo ja pyykinkuivattaminen saatiin Iammittdmaan
hallintorakennusta. Karkullan kuntayhtyman keskushallinto-
\ rakennuksen uuden laajennusosan luovassa lammitysratkai-
sussa hyddynnetadn jopa pesulan kuivausrumpujen lampé.

» Lue lisa verkkosivuiltamme
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HYVINVOIVA ASIANTUNTIJA

Sitowise-konserni on kasvanut voimakkaasti viime vuosina.
Yrityksessd on Iahes 1 800 kestavaa elinympadristdad edistavaad
asiantuntijaa Suomessa, Ruotsissa, Virossa ja Latviassa.
Konsernin keskeisena arvona on tyétekijdiden hyvinvointi ja
motivaatio seka ylpeus palveluiden vaikutuksista ympariston ja
yhteisdjen kehittamisessa.

TYOTYYTYVAISYYS JA MERKITYKSELLISTEN
ASIOIDEN TOTEUTUMINEN

Sitowisen mittarina toimii vuosittainen henkilstokysely, jonka tu-
lokset kaydaan Iapi yrituksen hallituksessa, johtoryhmadssa seka
esimiesten toimesta liiketoiminta- ja toimialatasolla.

Sitowisen henkildstotyytyvaisyys on korkea ja asiantuntijat
kokevat heille merkityksellisten asioiden toteutuvan omassa tyds-
saan. Henkilokunnan tyétyutyvaisyys oli 76 (asteikko 0-100)
ja tudntekijoille merkityksellisten asioiden toteutuminen oli 73
(asteikolla 0-100). Sitowisen tuontekijéiden suositteluhaluk-
kuus tyénantajaansa kohtaan oli vuonna 2019 hyvalla tasolla,
eNPS-luvun ollessa 21 (asteikko -100 — +100).

Konsernissa seurataan myos henkiléston sukupuoli- ja ika-
rakenteita. Sitowiseldisista 34 prosenttia on naisia ja 66 prosent-
tia miehid. Henkildstdn keski-ika on 39. Alla olevassa taulukossa
esitetdan henkilgston ikarakenne (pois lukien Ruotsissa tyosken-
televat). X

SITOWISE VASTUULLISUUSRAPORTTI 2019
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FOKUSALUEET

VASTUULLISUUSOHJELMAN
TUNNUSLUVUT

CASE | Toimistokampus tukemassa tyohyvinvointia

Yksi Sitowisen toimipisteistd sijaitsee Espoos-
sa Saterinportin toimistokampuksessa, joka sai
marraskuussa kansainvalisen WELL-sertifi-
kaatin ensimmadisend kiinteisténd Suomessa.
Tydntekijéiden hyvinvointiin on panostettu

monella tavalla seka viihtyvyyden ettd talotek-
niikan nakékulmasta. Tydntekijdiden kdytdssa
on mm. lepoon ja rentoon tydskentelyyn
suunniteltu mukavuusalue.

» Lue lis3a verkkosivuiltamme
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Tyoéntekijoiden ikdjakauma

alle 20 20-29 30-39 L0O-49 50-59 yli60
vuotta vuotta vuotta vuotta vuotta vuotta

10 356 543 304 235 133
siTowise
EETTINEN TOIMINTAOHJE KOSKEE KAIKKIA CETTINEN TOIMINTAOLIE
SITOWISELAISIA

Sitowisen eettisen toiminnan ohje, johon tyontekijat sitoutuvat
paivittaisessa tydssaan, laadittiin vuonna 2019. Eettisen toimin-
taohjeen jalkauttamisen onnistuminen varmistettiin tydntekijdille
ja hallituksen jasenille tehdylla verkkokurssilla, joka on myds osa
uusien tyontekijoiden perehdytysta. Elokuuhun 2019 mennessa
kurssin suoritusprosentti oli 97 (koskien Suomessa tydskentele-
via), joten henkiléston kouluttaminen eettisten toimintaohjeiden
sisallsta onnistui erinomaisesti.

"Yhtena tybésuhde-etuna Sitowisessd ovat hyvin kattavat
tyoterveyspalvelut ja vakuutukset. Olen saanut nopeasti fysioterapiaa,
tutkimuksia ja erikoisldakarien palveluja, kun olen niitd tarvinnut. Sujuva
palvelu on sdastanyt minut suuremmilta ongelmilta ja olen padssyt
nopeasti takaisin tuttuihin tapoihini niin harrastuksissa kuin téissakin."

Kirsi, Viestinta
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CASE | Energiatehokkaita
rakennuksia

Sitowise suunnitteli Espoon Otaniemen rakennuskokonaisuus
Vareen kunnianhimoisesti, jotta se osaltaan mahdollistaa
Otaniemen tavoitteen olla energiaomavarainen. Vareen lam-
mdéntarpeesta 90 prosenttia ja jaahdytyksesta 95 prosenttia
tuotetaan uusiutuvalla geoenergialla ja loput katolta I6ytyvilla
aurinkopaneeleilla. Tarvittaessa varaenergian I3hteend on
kaukoldmpé.

» Lue lisa verkkosivuiltamme
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HYVINVOIVA YHTEISO

Parhaat tulokset tehdaan toimijoiden yhteistyolla.
Sitowise haluaa olla merkittava vaikuttaja ja
kumppani yhteisissa, jotka rakentavat yhteista,
kestavaa tulevaisuutta.

YHTEISTYO OPPILAITOSTEN JA TOIMIKUNTIEN
KANSSA

Oppilaitosyhteistyélla on merkittava rooli nuorten tulevaisuuden
rakentamisessa seka Sitowisen kehittamisessa.

Sitowisen asiantuntijat jakavat osaamistaan toimimalla
nuorten mentoreina, minka lisaksi yritys toimii tydssaoppimisen
paikkana ja myéhemmin tyénantajana. Talla tavalla mahdolliste-
taan nuorille tydelamakokemuksen kertuminen seka Sitowisen
osaamisen siirtyminen uusille sukupolville.

Sitowise tydllistaa vuosittain noin 200 opiskelijaa eri paik-
kakunnilla. Kesatydpaikkojen lisaksi opinnoissaan pidemmalle
ehtineille on tarjolla valmennuspaivia sisdltava » NextGen-har-
joittelijaohjelma, joka on saanut erinomaista palautetta niin
harjoittelijoilta kuin sitowiselaisilta.

Konserni tekee runsaasti oppilaitosyhteistyota ja on solminut
useita yhteistydsopimuksia eri karkeakoulujen kanssa. Yhteistuén
keskidssa on rakennusalan nykuisten toimintamallien kehittami-
nen, uusien innovaatioiden tuottaminen, tydvoiman saatavuuden
parantaminen sekd jatko- ja patevoitymiskoulutusten kehitta-
minen ja tuottaminen. Esimerkkeind yhteistydsta muun muassa
paakaupunkiseudulla toimivan Metropolia Ammattikorkeakoulun
kanssayllpidettava Sitowise-instituutti ja kalliorakentamisen
opintokokonaisuus Tampereen yliopistolla. Sitowise on mukana
muyos ylakouluille ja lukioille suunnatussa Teknologiateollisuuden
MuyTech-ohjelmassa.

SITOWISE VASTUULLISUUSRAPORTTI 2019

VASTUULLISUUS

SITOWISESSA FOKUSALUEET

VASTUULLISUUSOHJELMAN

VASTUULLISUUSOHJELMAN
TUNNUSLUVUT

CASE | Jarvenpaan lapset turvallisesti kouluun -
vadistotilat muuttivat koulureitteja

Jarvenpadssa jouduttiin ottamaan koulun
vdistétilat kdyttdon ja siirtdmdan lapsia tutusta
koulustaan useisiin eri toimipisteisiin. Téman
vuoksi lapsilla oli edessdan uudet ja vieraat
reitit kouluihinsa. Vanhemmilla oli suuri huoli
reittien liikenneturvallisuudesta, minka pelattiin
johtavan siihen, ettd lapsia tuodaan koululle
autolla. Lisadntyvd saattoliikenne kuitenkin
vaarantaisi liikenneturvallisuutta entisestdan.
Ongelma keskittyisi juuri koulun ympa-
ristéén, missa lapsiakin luonnollisesti eniten
likkuu. Lasten haluttiin kuitenkin edelleen

kulkevan jalan ja pydralla kouluun, kuten
aiemminkin. Ratkaisu hillitsisi saattoliikennetts,
mutta erityisesti tukisi lasten paivittdista likku-
mista ja osaltaan yllapitdisi heidan terveyttaan.

Jdrvenpddssa otettiin kayttdén laaja
keinovalikoima koulumatkojen turvaamiseksi.
Hanketta pidetdan onnistuneena ja todella
hyddyllisena. llman toimenpiteita ja tehtyja
suunnitelmia, vadistékouluun siirtymista ei olisi
huomioitu yhta kattavasti. Hanke toimiikin
jatkossa malliesimerkkind oppilaiden uusille
reiteille siirtymisen huomioinnissa.

» Lue lis3a verkkosivuiltamme
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"Teemme oppilaitosten kanssa jatkuvaa
koulutus-, kehitys- ja hankeyhteistyots, jossa
muun muassa autamme kehittdmdaan opinto-
ohjelmia ja toisaalta saamme meille loistavia
nuoria harjoitteluun.”

Marja, HR

Vuonna 2019 rakentamisen, infrastruktuurin ja dlykkdiden
ratkaisujen palveluita esiteltiin mm. opiskelijoiden Yrityspaivilla
Tampereella, Aalto Talent Expossa Espoossa ja Pestipdivilla
Oulussa. Naiden lisaksi yritys osallistui lukuisiin pienempiin
oppilaitostapahtumiin, luennoi oppilaitoksissa, jarjesti tuépajoja ja
design sprinteja seka tutustumiskdynteja yrityksen eri liikketoimin-
ta-aloille.

Sitowise on mukana myds monissa toimikunnissa ja
jarjestdissa kestdvan ymparistdn rakentamisen tukemiseksi ja
kehittamiseksi. Poimintoja ndista voit lukea sivulta 19.
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YHTEISTYO TOIMITTAJIEN JA
SOPIMUSKUMPPANIEN KANSSA
Vastuullinen toiminta ja eettinen toimintachje ohjaavat yhteis-
tyota toimittajien ja sopimuskumppanieiden kanssa. Sitowise
edellyttaa toimittajilta ja kumppaneilta konsernin eettisen toimin-
taohjeen periaatteiden mukaista toimintaa. Tavoitteena on avoin
ja molempia osapualia hyddyttava yhteistyo.
Yhteistubkumppaneiden yhteiskunnallisten velvoitteiden
noudattaminen varmistetaan Valvoja-palvelun kautta (koskee
Suomen toimintoja).

VASTUULLISUUSKAMPANJOIHIN
OSALLISTUMINEN

Sitowiseldisia kannustetaan osallistumaan erilaisiin valtakunnal-
lisiin ja kansainvalisiin vastuullisuuskampanjoihin. Vuonna 2019
osallistuttiin muun muassa Euroopan kestavan kehityksen viik-
koon, Green Building Councilin World Green Building Weekiin ja
Motivan Energiansaastéviikkoon sekd porraspaiviin ja pyorailyn
kilometrikisaan.

VASTUULLISUUSOHJELMAN
FOKUSALUEET

VASTUULLISUUSOHJELMAN
TUNNUSLUVUT

JULKISTEN TIETOPALVELUIDEN TARJOAMINEN
Sitowise tarjoaa ja yllapitaa monia julkisia tietopalveluita esimer-
kiksi paikkatietojen hakemiseen ja kuntien maankdytén suunnit-
teluun. Naiden tietopalveluiden kdyttajamaara on paivittain tu-
hansia henkildita. Palveluihin kuuluu lukuisia tiedolla johtamisen
seka tiedonkeruun ja yllapidon digitaalisia tydkaluja, joiden avulla
rakennetun ympadristdn toimijat voivat tehda kestdvia paatoksia.
Tyokalujen avulla myos asukkaat ja muut hankkeen osapuolet
saavat aanensa kuuluville.

SPONSOROINTIAVUOSITTAIN

Sitowisella laaditaan vuosittain sponsorointiohje, joka linjaa vuo-
sikohtaisen budjetin ja soveltuvat kohteet. Vuonna 2019 osana
vastuullisuusohjelman hyvinvoivaa yhteista sponsoroinnin
kohteina olivat koulut: peruskoulun ala- ja ylaasteet, lukiot seka
ammatilliset oppilaitokset.
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HYVINVOIVA ASIAKAS

Asiakkaiden hyvinvointi on yrityksen jatkuvan
toiminnan edellytys. Sitowisen tavoitteena on tukea
asiakkaita ndiden omien vastuullisuustavoitteiden
saavuttamisessa seka haastaa ja rohkaista asiakkaita
uudenlaisten ratkaisujen tekemiseen.

MERKITTAVIMMAT YMPARISTOVAIKUTUKSET
TULEVAT PROJEKTIEN KAUTTA
Vastuullisuutta edistavia ja ymparistda sadstavia palveluita seka
osaamista kehitetaan jatkuvasti. Tyo on ollut projekteilla arkea
jo pitkaan, mutta sen kirkastaminen, sanoittaminen ja nakyvaksi
tekeminen niin sisdisesti kuin ulkoisestikin on iso o0sa Sitowisen
vastuullisuustyota.

Vuonna 2019 jokaiselle liiketoiminta-alalle asetettiin omia

vastuullisuusmittareita ja aloitettiin palveluiden vastuullisuustys-
pajat, joissa etsitaan keinoja tuottaa yha vastuullisempia ratkaisu-

ja asiakkaille seka keinoja naiden vaikutusten todentamiselle. CASE / Kuntalaispalaute peri”e digipa’VEIL’n aVU”a
Vastuullisuusty6pajojen tarkoitus on seka huomata vastuulli-
sen toiminnan mahdollisuuksia etta pohtia, miten asiakkaita ja Kesdalla 2019 Hangon kaupunki otti kayttéén toimintaan. Digitaaliset palautteenantokanavat
koka alaa voidaan haastaa tekemaan jatkuvasti vastuullisempia Sitowisen digitaalisen Louhi Palaute -pal- tuovat osaltaan asukkaita Ishemmaksi kunnan
valintoja. velun koko kaupungin palautejarjestelmand. toimintaa ja sen kehittdmista. Toisaalta myds
Liiketoimintojen vastuullisuusmittarit esitellaan liiketoiminta- Aiemmin Louhi Palautteen avulla kasiteltiin kunnan tydntekijat saavat digikanavien kautta
kohtaisesti raportin seuraavilla sivuilla. Hangossa pelkdstdan teknisen sektorin kerattya matalalla kynnykselld asukkailta arvo-
kuntalaispalautteita, mutta uudistuksen mydta  kasta tietoa siitd, mikd toimii hyvin ja missa on
\ palvelu tuli kdyttéén myds kaupungin kaikilla kehitettavaa. Vuonna 2019 palautejdrjestelman

muilla toimialoilla aina likunta-asioista museo-  kautta annettiin Hangossa yli 150 palautetta.

» Lue lisda verkkosivuiltamme
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TALO-LIIKETOIMINNAN ENERGIATEHOKKAITA
RAKENNUKSIA

Sitowisen suunnittelemilla rakennuksilla on suuri merkitys niiden
kauttajien hiilijalanjalkeen. Vuonna 2019 Sitowisen poudilla suun-
nitteluista rakennuksista 18,7 prosenttia oli energialuokaltaan A,
vuonna 2018 vastaavan osuuden ollessa 14,0 prosenttia.

Sitowisen suunnittelemista rakennuksista

18,7 %

oli energialuokaltaan A

" . sn g
Talonrakennussuunnittelun saadosten CASE | Kohteen uudistus historiallisuutta

perustavoite on aina ollut terveellisen ja . .

turvallisen elinympdristén rakentuminen. kunnioittaen

Nyt Sa,adOkSEt ovat tagdentgmqssa o Sitowise toimi suunnittelijana Kuopi- “Tiedon ja Tarinoiden kokonaisuuden” terveyt-

energ’atEh okkuuden kasvattamisen lisaksi ossa hybridiallianssihankkeessa, jossa td, turvallisuutta, toiminnallisuutta, akustiikkaa

hiilijalanjalien pienentdmisen, kiertotalouden uudelleen synnytetian vuonna 1907 ja esteettémuyytts. Projektissa luotiin samalla

edistdmisen ja muun muassa tilojen valmistunut, yhteisélleen merkittava vastuullista tulevaisuutta varten kohteesta

muuntojoustavuuden parantamisvaateilla. \ museo ja rakennetaan sen yhteyteen myds tyémaa-aikaisen dokumenttikirjaston

N&mé& huomioidaan suunnittelussa ja etsitadn arkkitehtikilpailun perusteella valituksi osaksi rakennushistoriallista selvitystd.

h3 parempia ratkaisuia." tullut uudisosa Hila. Tyélla parannettiin
yhap p Jja. » Lue lisdd verkkosivuiltamme

Johannes, Talotekniikka
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INFRAN PROJEKTEISSA HUOMIOIDAAN
YMPARISTO

Sitowisen infraprojekteilla on suuri merkitys yhteiskunnan
tuottamiin paastoihin. Infran projektien vastuullisuutta seurataan
vuosittain projekteissa taytettavan tarkistuslistan avulla.

Vuonna 2019 63 prosenttia suunnitteluhankkeista edisti
vahintaan kolmea vastuullisuusnakékohtaa. Yhtena suurimpana
vaikutuksena oli kavelyn, pyérailyn ja joukkaliikenteen edistami-
nen. Luotu tarkastelumalli perustuu » Green Building Councilin
kestavan infran maaritelmaan, joka on julkaistu vuonna 2019.

63 %

infrasuunnitteluhankkeista edisti
vahintaan kolmea taman tarkistuslistan
vastuullisuusndkékohtaa

"Valtavissa hankkeissa luonnolle voidaan
tehdd jopa palveluksia. Rakentamisen alle
jaaville lajeille voidaan suunnitella korvaavaa
ympdristéd, habitaattipankkeja tai suotuisaa
maisemointia. Kun padsen aikaisessa
vaiheessa mukaan projektiin, voin tehda
paljon."

Jaakko, Ymparistévaikutukset ja vastuullisuus
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CASE | Oulun viisas pysakaointipolitiikka

Oulun - kuten usein muidenkin suurimpien
kaupunkien - kasvuteemoissa on mukana
kestdvyys ja tdydennysrakentaminen. Oulu
vastasi ndihin teemoihin uudistamalla koko
kaupunkia koskevat pysakdintinormit seka
laatimalla strategisen tason pysdakéintiohjel-
man 2040.

Jdarkevdsti mietitylla pysakaintipolitiikalla
edistetadn aidosti kestdvia kulkumuotoja ja
luodaan keinoja pdastévahennystavoitteisiin
pddsemiseksi. Oulun pysakéintijarjestelma
haluttiin kehittad osaksi modernia ja asiakas-
lahtdista likennepalveluympdristoa.

Uusien pysdkdéintinormien tavoitteena
on edistad laadukasta kaupunkirakenteen

\ muodostumista ja monipuolisten liikkumis-
palvelujen kehittymistd. Pysakdintinormeilla
kannustetaan toteuttamaan muun muassa
keskitettyja pysakadintiratkaisuja autopaikko-

jen nimikoimattomuutta ja vuoropysakdintia
voimakkaasti suosien.

Pysakadintiohjelmalla tavoitellaankin
kaupungin ympdristéohjelman mukaisesti
kestdvien kulkumuotojen osuuden selkedd
kasvattamista, jolla on suoria vaikutuksia pysda-
kointitarpeen ja -kapasiteetin kasvun hillintaan
ja hallintaan.

Ympdristén ja pddstdtavoitteiden lisaksi
hankkeessa huomioitiin kdyttajat. Asukkaita
ja muita sidosryhmia kuultiin suunnittelun
aikana ja heiltd saatuja ideoita ja palautteita
hyddynnettiin lopputuloksen viimeistelyssa.
On tarkedd, ettd kayttajat saavat olla mukana
suunnittelussa: silloin lopputulos palvelee
heitd parhaiten ja se otetaan hyvin vastaan.
Silloin kdyttajat myds ymmadrtdvat tehtyjen
ratkaisujen syyt.

» Lue lisda verkkosivuiltamme
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HANKEHALLINNAN HIILIKADENJALKI

Hankehallinnan yksi suurimmista vaikutuksista tulee yhdessa
Sitowisen asiantuntijoiden ja Maaporssin kanssa. Sitowisen pal-
veluiden avulla optimoidaan maamassojen kayttda ja kuljetuksia
siten, etta neitseellisten maa-aineiden tarvetta vahennetaan
hyoddyntamalla jo muussa hankkeessa syntynytta massaa ja
lyhennetaan kuljetusmatkoja hankkimalla maa-aines mahdolli-
simman lahelta. Vuonna 2019 naiden ratkaisujen hiilikadenjalki oli
2202 t CO,-ekv sddstyneen polttoaineen kautta.

maamassojen hyodtykdyton
hiilikddenjalki

"Maamassojen kierrdtys on Oulussa koko
gjan systemaattisempaa. Uusiomateriaalit,
kuten betoni- ja tiilimurske, ohjautuvat
purkuhankkeista infrarakentamiseen
aikaisempaa tehokkaammin."

Kari, aluejohtaja
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CASE | Oulun kaupunki edistda kestavaa

maankayttoa ja infrarakentamista

Sitowisen asiantuntijat ovat auttaneet Oulun
kaupunkia jo vuosia infrahankkeiden kierto-
talouden kehittdmisessd. Osaamista tarvitaan
hankkeiden koko elinkaarella aina lupaproses-
sista suunnitteluun ja toteutuksesta ylldpitoon.
Kiertotalouden ratkaisut muodostavat verkon,
ja siksi kaikkia nakékulmia on hallittava samaan
aikaan.

Kaupunagin tavoitteena on alueellinen
massatasapaino. Tiedot eri toimijoiden hank-
keissa syntyvista ja tarvittavista maa-aineksis-

ta kerdgtadn yhteiseen materiaalipankkiin. Ndin
vdhennetdan luonnon raaka-aineiden kayttoa
ja kuljetuksia sekd tarvetta ylijdgdmamaiden
ldjitykseen.

Uudet toimintatavat nakyvat jo kdytan-
ndssd. Kiertotalous on mukana esimerkiksi
Tahkokankaan asuinalueen kaavoituksessa
ja infrahankkeiden tarjouspyynnagissd, joissa
madritelldan, missa ylijidgdmamaat on kaytetta-
va. Lisdksi kaupunki kannustaa uusiomateriaa-
lien hyddyntamiseen.
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SMART CITYSSA PIENENNETAAN ASIAKKAIDEN
HIILIJALANJALKEA

Alykkailla ratkaisuilla pienennetaan esimerkiksi likenteen passts-
ja. Vuonna 2019 asiakkaan henkildkuljetusten pilottihankkeessa
lyhennettiin kuljetusmatkoja 12,3 prosenttia. Sadsto tehtiin alyk-
kaalla reitityksella ja kuljetusten yhdistelylla. Nain vahennettiin
polttoaineen kulutusta ja ilmastopaastoja.

12,3 %

lyhyemmat asiakkaiden
kuljetusmatkat

CASE | Sitowise mallintaa meriliikenteen paastoja

"Kehittdmiemme ja ylldpitdmiemme
tietojarjestelmien avulla pienenndmme
asiakkaiden haitallisia vaikutuksia ja
sddstdmme resursseja. Digitaalisten
ratkaisujen avulla voidaan esimerkiksi

vdhentaa kaivuutydts, lyhentdd kuljetuksia

tai nopeuttaa tyon tekemista."

Janne, Smart City

SITOWISE VASTUULLISUUSRAPORTTI 2019

Sitowise on tuottanut meriliikenteen toimijoille
kokonaispadstémallin ja paastévertailumallin
Suomen ja ulkomaiden valisen meriliikenteen
tavarakuljetusten paadstojen, niiden ulkoisten
kustannusten sekd polttoainekustannusten
laskentaan, kehittymisen seurantaan ja erilais-
ten skenaarioiden tekemiseen. Tulevaisuudes-

sa meriliikennetta koskevat entistd tiukemmat
pddstdrajoitukset, jotka edellyttavat kansainva-
listen merikuljetusten padstdjen kehittymisen
seurantaa. Alan toimijoilla on tarvetta seurata
Suomen merikuljetusten padstojen kehittymis-
td tuonnissa ja viennissa koko merimatkalta,
myds Suomen aluevesirajojen ulkopuolella.

» Lue lisda verkkosivuiltamme
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ASIAKKAIDEN TYYTYVAISYYS JATIETOTURVA
Sitowise seuraa asiakastyytyvaisyytta vuosittain haastatte-
lututkimukseen perustuvalla kyselylla. Sen yhtena tuloksena
saadaan asiakkaiden suositteluhalukkuus (Net Promoter Score).

» Vuonna 2019 NPS-luku oli 33, joka on hieman pienempi kuin
edellisend vuonna (38). Onnistuneina tekijoina oli tunnistettu mm.
palvelualttius, ystavallisyys, luotettavuus yhteistyékumppanina
ja toiminnan vastuullisuus. Saatu palaute on analysoitu ja sen
perusteella toimintaa kehitetadn edelleen.

Asiakkaiden tietoturvan merkitys on korkea ja se on osa kon-
sernin eettista toimintaohjetta. Vuoden 2019 aikana Sitowisessa
ei tapahtunut merkittavia tietoturvaan liittyvia poikkeamia.

Vuonna 2019 useat asiakkaat kavivat auditoimassa Sito-
wisen tietoturvavalmiuden. Asiakaskunnan kiristyneet tiedon
kasittely-, turvaamis- ja suojaamisvaatimukset on huomioitu ja
niihin on vastattu vuoden 2019 aikana. Vuoden 2020 toimintaa
edelleenkehitetaan yhteistydssa tilaajatahojen kanssa.

TIETOMALLINTAMINEN TUKEE
VIRHEETTOMAMPAA RAKENTAMISTA
Yhdistamalla vastuullisuusnakékohdat ja digitaaliset ratkaisut
tehdaan kestavaa tulevaisuutta todeksi joka paiva. Tietomallinta-
misen avulla suunnitellaan ja rakennetaan virheettémammin ja
kustannustehokkaammin.

Mallintamisastetta tai sen vaikuttavuutta ei talla hetkella
pustyta luotettavasti mittaamaan, mutta on selvag, etta suunni-
telmien digitalisointi tulee jatkuvasti lisaantymaan.

SITOWISE VASTUULLISUUSRAPORTTI 2019

STRATEGIA VASTUULLISUUS
& ARVOT SITOWISESSA
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"Projektimme liittyvat monesti
tiedonhallintaan, tilannekuviin,
standardointiin, digitalisointiin ja tiedon
hyédyntdmiseen yleensd. Digitalisaatio
on tadrked moottori vastuullisuuden ja
kestdvdn padtéksenteon edistamiseksi."

Juha, Smart City
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OMAN TOIMINNAN YMPARISTOVAIKUTUKSET

Sitowisen merkittdvimmat ymparistdvaikutukset
tulevat asiakastyon ja projektien kautta. Taman
lisaksi yritys huolehtii myds omasta jalanjaljestadn
ja haluaa tuottaa henkildstdlle vastuulliset
tydskentelyolosuhteet, joissa on mahdollista tehda
arkisia, vastuullisia valintoja.

Oman toiminnan ymparistévaikutukset
syntyvat padosin toimitiloista, hankinnoista ja
tydasiointiliikenteesta. Naita ohjataan yhteisilla
toimintaohijeilla.

Sitowisen hiilijalanjalki 2019

29 %

Toimipisteiden
lammitys

1,08 t CO,-ekv
per sitowiseldinen

SITOWISE VASTUULLISUUSRAPORTTI 2019

HIILIJALANJALIJEN SISALTO

Oman toiminnan hiilijalanjalki laskettiin ensimmaista kertaa
vuonna 2019. Tahan sisaltyivat toimipisteissa kautetty sahko,
lammitys, tydasiointimatkat autolla, lentaen ja junalla, paperin-
kulutus seka toimistolaitteet. Tarkoitus on laskea tama jatkossa
vuosittain ja tarkentaa laskentaa asteittain.

Taman vuoden osalta tulos oli 1,08 t CO,-ekv per sitowiseldi-
nen. Lahes puolet tasta muodostuu toimipisteiden [3mmon- ja
sahkdnkulutuksesta.

Toinen huomattava osa paastoista aiheutuu tydasiointimat-
kojen tie- ja lentoliikenteesta. Tieliikenteen paastoja aiheutui 436

15 %

Sahkonkulutus

26 %

Autoliikenne

VASTUULLISUUSOHJELMAN
FOKUSALUEET

Lentaminen

% D °

VASTUULLISUUSOHJELMAN
TUNNUSLUVUT

tonnia ja lentamisen paastoja aiheutui 157 tonnia. Sitowise-
laiset ovat ahkeria vahapaastdisen raideliikenteen kayttajia: vime
vuonna matkattiin yli 1,2 miljoonaa kilometria pitkin Suomen
rautateita.

Tavoitteena on pienentaa hiilijalanjalkea per tydntekija.
Merkittavimpia keinoja ovat henkilstén kestavan liikkumisen
tukeminen tydasiamatkailla ja uusiutuvaan sahkdon siirtyminen
toimistoilla. Kahdeksassa toimipisteessa on jo siirrytty uusiutu-
vaan sahkadon. Sitowise on antanut julkisen sitoumuksen siirtya
uusiutuvaan sahkdédn Suomen toimipisteissadn, joissa yrituksella
on oma sahkosopimus.

9% <1%

Paperinkulutus

21 %

Toimistolaitteet

o
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KOHTI KESTAVAMPAA LIIKKUMISTA

Sitowise tukee henkil6stdn kestavaa liikkumista tarjoamalla siihen
ymparistoystavallisia mahdollisuuksia. Toimistoilla on lainattavia
yhteiskayttdpyoria ja -autoja seka isoimmissa kaupungeissa
matkakortteja julkiseen liikenteeseen. Tydmatkasetelit kannusta-
vat kayttamaan joukkoliikennetta. Leasing-autoille on madritetty
padstorajat.

Tuonantajana Sitowiselle on tarkeaa tarjota pydrailyyn
kannustavat fasiliteetit toimistoilla, kuten riittavat pukeutumis-,
peseytymis- ja sdilytystilat. Naiden kehittamisen toimenpiteita
suunnitellaan mm. liikkumiskyselyn ja toimistojen ekologisuuden
tarkastelun kautta.

Henkildstolle toteutetaan muutaman vuoden valein liikku-
miskysely. Seuraava kysely ajoittuu suksylle 2020. Tuloksien
pohjalta pohditaan kestavaa liikkumista tukevia toimenpiteita.

—_

TOIMISTOJEN EKOLOGISUUDEN TARKASTELU

Vuoden 2019 aikana aloitettiin luoda Sitowisen toimipisteiden

y
ekologisuudelle vertailukelpaista arviointia. Nain voidaan jatkossa
huomioida ekologisuus toimitiloja ja niiden hankintoja vertailles-
N s3, parantaa toimistojen ymparistoystavallisyytta seka vertailla
2 e toimipisteita keskenaan. Arviointitydkalun kehittaminen jatkuu ja
— 4 se valmistuu 2020.
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Mittari Tulos 2019
Hyvinvoiva asiantuntija

Ty6tyytyvaisyus (asteikko 0-100) 76
Sukupuolijakauma (n/m) 34/66

Ikdjakauma, hlda (<20/20-29/30-39/40-49/50-59/>60)

10/356/543/304/235/133

Henkilokunnalle merkityksellisten asioiden toteutuminen (asteikko 0-100)

73

Hyvinvoiva yhteisé

Vastuullisuuskampanjat

Kehitamme raportointitydkalua.

Yhteistyd oppilaitosten kanssa

Kehitdmme raportointitydkalua.

Julkisten tietopalvelujemme kayttdjamaard, kauttajaa per paiva* 10 000
Hyvinvoiva asiakas

A-energialuokan osuus suunnitelluista rakennuksista, % 18,7
Infran ymparistda sadstavat suunnitteluprojektit, %** 63
Maamassojen hyétykayton hiilikddenjalki, t CO,-ekv 2202
Asiakasmatkojen lyhentaminen kuljetustenohjauksella, % 12,3

Tietomallintamisen kayttaminen uudiskohteiden rakentamissuunnittelussa

Kehitdmme raportointitydkalua.

Tunnusluvut on laskettu Suomen toimipisteiden osalta. Ikajakaumassa mukana
Viron ja Latvian tydntekijat.

Tunnusluku on estimoitu kuntien julkisten tietopalveluiden koko vuoden

kauttdjamaaran ja kdyttajamaaraarvioiden perusteella.

o

Sitowise seuraa infran projekteissa vastuullisuuden toteutumista vuosittain.

Kriteerit perustuvat Green Building Councilin kestdvan infran maaritelmaan.

Suunnitteluprojektin raportoidaan olevan ymparistdd sadstava, jos siind
edistettiin vahintadn kolmea vastuullisuusnakékulmaa. Nakokulmat

littyvat esimerkiksi likenteen paastdjen vahentamiseen ja luonnon
monimuotoisuuden edistamiseen.

Sahkonkulutus on arvioitu Espoon toimistojen kulutuksen pohjalta myos

muille toimistoille.

NPS asiakastyytyvaisyus 33

Oman toiminnan ympadristévaikutukset

Oman toiminnan hiilijalanjalki per hig, t CO,-ekv 1,08
Sahkonkulutus, kWh*** 1166903
Ajokilometrit, km**** 2869879
Ajokilometrit per hl, km 1864
Lentokilometrit, km 630 901
Lentokilometrit per hi6, km 410
Etaneuvottelujen kayttd, videoneuvottelujen km 55100
Etaneuvottelujen kayttd, videoneuvottelujen Ikm per hl6 36
Paperinkulutus, riisia 3196
Paperinkulutus, riisia per hlo 2,08

ok

Henkilskunnan ajokilometrit kattavat matkalaskutetut ajokilometrit ja
yhteiskayttdautoilla ajetut matkat.

SITOWISE VASTUULLISUUSRAPORTTI 2019
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VASTUULLISUUSOHJELMAN TUNNUSLUKUJEN
LASKENTAPERIAATTEET
Vastuullisuuden raportointijakso on tilikausi 1.1.-31.12.2019.

Suomen toimipisteiden sahkdn- ja lammaonkulutus on arvi-
oitu Espoon toimistojen kulutuksen avulla. Sahkdn paastokertoi-
mena on kaytetty Suomen keskimaardisen ostosahkdn paastoja
181 g/kWh. Lammaénkulutus on arvioitu Espoon rakennusten
pinta-alaan ja rakennusvuoteen pohjautuen. L&mmon padsto-
kertoimena on kaytetty Motivan keskimaardista kaukolammaon
paastokerrainta.

Ajokilometrit kattavat matkalaskutetut ajokilometrit ja yh-
teiskayttéautoilla ajetut matkat. Padstdlaskenta on tehty kayttaen
keskiarvoista CO,-paastéa 152 gCO,/km. Lentokilometrit ja pads-
tot on johdettu Sitowisen yhteistyékumppaneiden FCM Travel
ja Tricorona Climate Parterin raportista. Raideliikenteen matkat ja
paastot on saatu VR:n matka- ja ostaraportista.

Paperinkulutus on johdettu tulostusratkaisujen toimittajan
raportista. Raportti ei eritellyt yksi- ja kaksipuoleisia sivuja. Pads-
tojen laskutapana kaytettiin haitallisinta, jossa oletettiin kaikki

SITOWISE VASTUULLISUUSRAPORTTI 2019

sivut yksipuolisiksi (Iahttkohtaisesti tulostusasetus on 2-puo-
leinen). Paastat on laskettu WWF:n ilmastolaskurin tarjoaman
paastokertoimen avulla.

Toimistolaitteiden paastdt on arvioitu niiden keskimaardisen
kauttéian ja WWEF:n ilmastolaskurin tarjoamien paastokertoimien
avulla. Oletuksena on, etta jokaisella tydntekijalla on tietokone,
kaksi nayttoa ja matkapuhelin.

Digitaalisten palveluiden kdyttajamaara on arvioitu julkisten
tietopalveluiden kayttdstatistiikan perusteella.

Suunniteltujen rakennusten energialuokkatiedot on saatu
ARA:n yllapitamasta energiatodistusrekisterista ja Sitowisen
allekirjoittamista energiatodistuksista.

Infran ymparistda sadstavat suunnitteluprojektit on selvitet-
ty projekteissa tehtavan tarkastelun avulla. Tarkastelu pohjautuu
Green Building Councilin kestavan infran maaritelmaan. Suun-
nitteluprojekti katsotaan vastuulliseksi, jos se toteuttaa vahintdan
kolme madritelman nakdkohdista.

Maamassojen hyotykauton hiilikadenjalki on laskettu
Sitowisen ja Maaporssin yhteistydssa optimoitujen kuljetusten
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"Hankkeiden yhteydessa voidaan

tarkastella myds ekologisia yhteyksia

eli miten esimerkiksi eldimet padsevat
moottoritien toiselle puolelle seka itsensa
etts liikenteen kannalta turvallisesti. Yhdessd
hankkeessa rakensimme moottoritiesillan alle
saukkohyllyn."

Lauri, Vesipalvelut

sdastaman polttoaineen perusteella. Laskelmassa on huomioitu
maamassojen lipukekauppa, betonimurske ja arvio Maaporssin
muista siirretyista massoista.

Henkildkuljetusten pilottinankkeessa lyhennetyt kulje-
tusmatkat on laskettu verraten matkoihin ilman automaattista
yhdistelya ja alykasta reititysta.
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Vastuullisin kumppani
hyvinvoivan elinympariston
kehittamisessa.

Sitowise Oy
Linnoitustie 6 D 02600 Espoo
Puh. 020 747 6000
www.sitowise.com
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https://www.instagram.com/sitowiseoy/?hl=fi
https://twitter.com/sitowisegroup
https://www.youtube.com/channel/UCyGGedLoh5L8ZKaM0rt77qQ
https://www.facebook.com/sitowisegroup/
https://www.linkedin.com/company/sitowise

	kohokohtia 2019
	Sitowise pähkinänkuoressa 
	Strategia & arvot 
	Vastuullisuus Sitowisessä
	Hyvinvoiva asiantuntija
	Hyvinvoiva yhteisö
	Hyvinvoiva asiakas
	Oman toimintamme ympäristövaikutukset
	Vastuullisuusohjelman tunnusluvut


